UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO DANG SON LA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6:771 /ICBSL-KTCL

Vv Cung cap théng tin cong tac kiém tra va
tiép cong dan, giai quyét KNTC, KNPA

Son La, ngay 28 thang 10 nam 2025

Kinh giri: Van phong - B§ Gido duc va Pao tao.

Thuc hién Cong vin sé 1500/VP-KTGQKNTC ngay 15/10/2025 cua Vin
phong - B Gido duc va Dao tao ve viéc Cung cap thong tin cong tac kiem tra
va tiep cong dan, giai quyet KNTC, KNPA. Truong Cao dang Son La cung cap
thong tin, cu thé nhu sau:

1. Téndonvi thude truong c6 chtrc ning, nhiém vu cdng tac kiém tra \/;‘:1
tiep cong dan, giai quyet KNTC, KNPA: Phong Khao thi va Bam bao chat
luong.

2. Danh muc cac van ban da ban hanh

- Quyét dinh s6 950/QD-CDSL ngay 26/12/2022 cua Higu trudng Truong
Cao dang Son La ban hanh Quy ché tiép cong dan, giai quyet khieu nai, to cao
tai Truong Cao dang Son La.

- Quyét dinh s6 369/QD-CDSL ngay 26/4/2024 cua Higu trudng Truong
Cao dang Son La ban hanh Quy dinh tiép nhan, xu ly kién nghi, phan anh cua
ca nhan, to chirc doi véi Truong Cao dang Son La.

- Quyét dinh s6 903/QD-CDSL ngay 26/9/2024 cua Hiéu trudng Truong
Cao dang Son La quy dinh Hoat dong thanh tra, kiém tra trong Truong Cao
dang Son La.

3. Thong tin lanh dao, vién chic dwoc phan cong nhiém vu

Truong dd dién ddy du thong tin chi tiét tai duong link
https://forms.gle/hP2bYYre8Q7V26zRA do B Giao duc va Pao tao cung cap.

4. Thuan lgi

- Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi, phan 4nh
luon nhan dugc sy quan tam, giap do, chi dao cua B§ Gido duc va Pao tao,
Thanh tra tinh Son La, Dang uy, Ban gidm hi¢u nha Truong.

- Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi, phan 4nh
dugc thuc hién thuong xuyén, ding quy dinh cua phap luat.

5. Kho khan

Vién chuc thyc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, KNPA
chua duoc boi dudng chuyén sau vé nghiép vu.

6. Pé xuat, kién nghi


https://forms.gle/hP2bYYre8Q7V26zRA

Truong dé xuat Bo Giéo duc va Dao tao mg cac 1op tap huan chuyén sau
vé cong tac tiép cong dan, giai quyet KNTC, KNPA dé vién chuc thuc hién
nhiém vu nang cao trinh d9, nghiép vu va thuc tién giai quyét cong viéc.

~ Truong Cao dang Son La tran trong gui thong tin dé B Giéo duc va Pao
tao tong hop./.

Noi nhan: HIEU TRUONG
- Nhu kinh gtri;
-~ Luu: VT, KTCL.

Nguyén Puc Long
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